
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

অধ্যদের কার্ যালয় 

সসয়েপুর সরকারর টেকরিকযাল স্কুল ও কদলজ 

সসয়েপুর, িীলফামারী। 

www.syedpurtsc.gov.bd 

E-mail : saidpurtscnil25@gmail.com 

রসটিদজি চাে যার (Citizen’s Charter) 

1. রিশি (Vision) ও রমশি (Mission)  

রুপকল্প (Vision): 

 কাররগরর ও বৃরিমূলক রশো ও প্ররশেণ যুদগাপদর্াগীকরণ, েে মািবসম্পে উন্নয়ি, কম যসাংস্থাি, রশদল্পর রবকাশ এবাং জাতীয় অর্ যনিরতক জীবি র্াত্রার মাদিান্নয়ি। 

অরিলেয (Mission): 

 মািসম্পন্ন কাররগরর, বৃরিমূলক রশো ও প্ররশেণ রিরিত করার লদেয প্রদয়াজিীয় িীরত ও কম যমুখী উন্নয়ি, প্রকল্প বাস্তবায়ি আেশ যমাি রির্ যারণ এবাং পরীেণ ও মূল্যায়ি। 

2. টসবা প্রোি প্ররতশ্রুরত 

2.1) িাগররক টসবা 

ক্ররমক টসবার িাম টসবা প্রোি পদ্ধরত প্রদয়াজিীয় কাগজ পত্র এবাং প্রারি স্থাি টসবা মূল্য এবাং পররদশার্ 

পদ্ধরত 

টসবা প্রোদির 

সময়সীমা 

(কার্©রেবস) 

োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা/ কম যচারী 

(িাম, পেরব, টফাি ও ইদমইল) 

1 2 3 4 5 6 7 

01 িরতয/ পুিঃিরতয 

সাংক্রান্ত কার্©ক্রম 

কারশঅ ও বাকারশদবা রবরর্ অনুর্ায়ী 

টবার্ য কর্তযক রির্ যাররত আদবেি 

ফরদমর মাধ্যদম। 

1. wkÿv_©xi AbjvBb Rb¥wbeÜ‡bi 

mZ¨wqZ Kwc; 

2. wkÿv_©xi cvm©‡cvU© mvB‡Ri 02 (`yB) 

Kwc mZ¨wqZ iwOb Qwe; 

3. c~e©eZ©x K¬v‡mi b¤^icÎ/ cÖkvsmvcÎ/ 

cÖZ¨qbc‡Îi mZ¨wqZ Kwc; 

4. fwZ© dig µ‡qi Rgv eve` UvKv 

cÖ`v‡bi cÖvß g~j¨ iwk`; 

5. wcZv I gvZvi GbAvBwW-Gi 

mZ¨wqZ Kwc; 

6. wcZv I gvZvi mwVK I mPj 

†gvevBj b¤^i; 

ষষ্ঠ টর্দক অষ্টম টেরণ পর্ যন্ত 

100োকা। িবম টেরণ 

120োকা োকা জমার 

ররশদের মাধ্যদম। 

কারশঅ ও 

বাকারশদবা 

কর্তযক রির্ যাররত 

1মাস। 

িারায়ি চন্দ্র মাহাদতা 

অরফস সহকারী কাম-টটার রকপার 

টমাবাইল: 01725-935152 

ই-টমইল: 

narayan.gtc@gmail.com 

mailto:saidpurtscnil25@gmail.com


cÖvwß ¯’vb- AÎ cÖwZôvb, cÖwZôvb, 

evKvwk‡ev I KvwkA Gi I‡qe 

mvB‡U|  

02 উপবৃরি সাংক্রান্ত তথ্য 

প্রোি 

তথ্য সাংগ্রদহর পর সফেওয়যার এর 

মাধ্যদম পাঠাদিা হয়। 

অিলাইি জন্ম রিবন্ধি , রপতা ও মাতার 

এিআইরর্ কার্ য, সকল ব্াাংক একাউন্ট, 

টমাবাইল ব্াাংরকাং ও টমাবাইল িম্বর। রবিামূদল্য 

কারশঅ কর্তযক 

রির্ যাররত সমদয় 

টমাঃ আসাদুজ্জামাি আসাে 

করম্পউোর অপাদরের 

টমাবাইল: 01997-975447 

ইদমইল: asaduzzamanasadsdp

@gmail.com 

03 সকল র্রদণর িম্বরপত্র 

ও সিে রবতরণ 

টিাটিশ টবার্ য/ ওদয়বসাইে 

(www.syedpurtsc.gov

.bd) 

বাকারশদবা কর্তযক প্রকারশত ফলাফদলর 

রিরিদত ও একাদর্রমক শাখা। 

বাকারশদবা রিদে যশিা 

অনুর্ায়ী ও ম্যানুয়ারল 

ফলাফল 

প্রকাদশ 7 রেি 

পর ও 

বাকারশদবা হদত 

িম্বরপত্র ও 

সিে প্রারি 

সাদপদে। 

আল-আরমি 

অরফস সহায়ক 

টমাবাইল: 01706810895 

ই-টমইল: 

alamintsc25@gmail.com 

04 প্রশাংসা পত্র, 

প্রতযয়িপত্র ও অন্যান্য 

সিে রবতরণ 

রলরখত আদবেি ও পদত্রর মাধ্যদম। টররজদেশি কার্ য ও প্রদবশপত্র,    

একাদর্রমক শাখা। 

মন্ত্রণালয়, কারশঅ, 

বাকারশদবা রির্ যাররত 

রিয়দম , ম্যানুয়ারল 1রেি 

প্রদকৌশলী এ. টক. এম টমাস্তারফজুর রহমাি 

অধ্যে (িারপ্রাি) 

টমাবাইল: 01712-212440 

ই-টমইল: 

saidpurtscnil25@gmail. com 

05 েরপত্র েরলল প্রস্তুত, 

রবতরণ ও সাংরেণ 

হার্ যকরপ এবাং সফে করপ রির্ যাররত 

ফরম 

রপরপআর-2008 অনুর্ায়ী e-GP 

ওদয়বসাইে, অত্র প্ররতষ্ঠাি 

করমটি কর্তযক রির্ যাররত 

ব্াাংক/ রহসাব শাখা 

বিজ্ঞবি অনুযায়ী প্রদকৌশলী এ. টক. এম টমাস্তারফজুর রহমাি 

অধ্যে (িারপ্রাি) 

টমাবাইল: 01712-212440 

ই-টমইল: 

saidpurtscnil25@gmail. com 

2.2) প্রারতষ্ঠারিক টসবা: 

ক্ররমক টসবার িাম টসবা প্রোি পদ্ধরত প্রদয়াজিীয় কাগজ পত্র এবাং প্রারি স্থাি টসবা মূল্য এবাং পররদশার্ 

পদ্ধরত 

টসবা প্রোদির 

সময়সীমা 

(কার্©রেবস) 

োরয়ত্বপ্রাি কম যকতযা/ কম যচারী 

(িাম, পেরব, টফাি ও ইদমইল) 

1 2 3 4 5 6 7 

06 অরর্ে আপরি রবষয়ক 

কার্ যাবলী 

হার্ যকরপ এবাং সফে করপ মন্ত্রণালয়/ অরর্ে রশো অরর্েির কর্তযক 

রির্ যাররত রহসাব শাখা 

িাই 

বির্ ধাবিত সময় প্রদকৌশলী এ. টক. এম টমাস্তারফজুর রহমাি 

অধ্যে (িারপ্রাি) 

টমাবাইল: 01712-212440 

ই-টমইল: 

saidpurtscnil25@gmail. com 



07 জামািত টফরত/ 

সম্মািী রব যল/ অরগ্রম 

প্রোি ও সমন্বয় 

রলরখত আদবেি, ম্যানুয়ারল প্রদয়াজিীয় প্রমাণক এস.এস.রস ও 

এইচ.এস.রস পাদশর সিে, রহসাব শাখা। 

রবিামূদল্য 1সিাহ 

আল-আরমি 

অরফস সহায়ক 

টমাবাইল: 01706810895 

ই-টমইল: 

alamintsc25@gmail.com 

08 ছুটি, শারন্ত রবদিােি ও 

চাকুরী সাংক্রান্ত র্াবতীয় 

কার্ যাবলী 

রলরখত আদবেি সককারর রহসাব সাংরেণ অরফসার কর্তযক 

ছুটির রহসাব, আদবেি পত্র রির্ যাররত ফরম, 

রহসাব শাখা। রবিামূদল্য 1সিাহ 

িারায়ি চন্দ্র মাহাদতা 

অরফস সহকারী কাম-টটার রকপার 

টমাবাইল: 01725-935152 

ই-টমইল: 

narayan.gtc@gmail.com 

09 চাকুরী প্রারি সাংক্রান্ত 

সহায়তা 

টিাটিশ টবার্ য/ ওদয়বসাইে 

(www.syedpurtsc.gov

.bd) 

জীবি বৃিান্ত, ছরব, টমাবাইল িাম্বার ইতযারে। 

জব টেসদমন্ট টসল 

রবিামূদল্য 

অবিস 

চলাকালীি 

সময় 

টমা: মঞ্জুরুল ইসলাম 

ইন্সট্রাক্টর (ইাংদরজী) 

টমাবাইল: 01318911470  

ই-টমইল: 

manjurulislammishuktsc25

@gmail.com 

10 TVET সিাহ, 

অরিিাবক রেবস, 

ক্রীড়া ও সাাংস্কৃরতক 

সিাহ পালি, 

জঙ্ীাবাে, সন্ত্রাস, 

ইিটিরজাং ও মােক 

রবদরার্ী সদচতিতা 

মূলক সিা আদয়াজি, 

রিলস করম্পটিশি, জব 

টফয়ার ও রবরিন্ন 

জাতীয় রেবস উের্াপি 

অরফস আদেশ, টিাটিশ টবার্ য/ 

ওদয়বসাইে 

(www.syedpurtsc.gov

.bd) 

মন্ত্রণালয়, কারশঅ এবাং বাকারশদবা হদত প্রাি 

রিদে যশিা অনুর্ায়ী প্ররতষ্ঠাদির অরফস 

আদেশ। 

িাই 

মন্ত্রণালয়, 

কাবিঅ ও 

সিকাবি কর্তধক 

বির্ ধাবিত 

তাবিখে। 

জয়ন্ত কুমার রায় 

ইন্সট্রাক্টর (রসায়ি) 

টমাবাইল: 01751188567 

ই-টমইল: 

royjoyanta49@gmail.cim 

 

আব্দুল্লাহ আল মামুি 

টকয়ার টেকার 

টমাবাইল: 01517-867812 

ই-টমইল: 

abdullaalmamunccr14@gma

il.com 

11 প্ররতষ্ঠাি সাংক্রান্ত 

র্াবতীয় তথ্য সরবরাহ 

রলফদলে, বুকদলে ও প্ররতষ্ঠাি 

পরররচরত (Brochure) 

তথ্য টসবা টকন্দ্র 

রবিামূদল্য 

অবিস 

চলাকালীি 

সময় 

িারায়ি চন্দ্র মাহাদতা 

অরফস সহকারী কাম-টটার রকপার 

টমাবাইল: 01725-935152 

ই-টমইল: 

narayan.gtc@gmail.com 

 

 

mailto:royjoyanta49@gmail.cim


2.3) অিযন্তরীণ টসবা: 

12 ইয়ার েযাি/ বষ যপরি 

প্রস্তুত ও রবতরণ 

হার্ যকরপ ও সফে করপ ম্যানুয়ারল বাকারশদবা রবরর্, ক্লাস রশেদকর রিদে যশিা 

টমাতাদবক ও স্ব-স্ব টট্রর্ রশেক 

িাই 

ক্লাশ শুরুর প্রর্ম 

সিাহ 

টমা: মঞ্জুরুল ইসলাম 

ইন্সট্রাক্টর (ইাংদরজী) 

টমাবাইল: 01318911470  

ই-টমইল: 

manjurulislammishuktsc25

@gmail.com 

13 রশোর্ী আইরর্ কার্ য 

প্রস্তুত ও রবতরণ 

িরতযকৃত রশোর্ীদের তথ্য সাংগ্রহ ও 

তার রিরিদত সতরী 

িরতয ররশে সাংরশষ্ট টট্রর্ ও একাদর্রমক শাখা কারশঅ ও বাকারশদবা 

কর্ত©ক রির্ যাররত ও িরতযর 

ররশদের মাধ্যদম। 

ক্লাশ শুরুর 

1মাদসর মদধ্য। 

আল-আরমি 

অরফস সহায়ক 

টমাবাইল: 01706810895 

ই-টমইল: 

alamintsc25@gmail.com 

14 টররজদেশি ও ফরম 

রবতরণ 

িরতযকৃত রশোর্ীদের তদথ্যর 

রিরিদত অি লাইদির মাধ্যদম 

পূব যবতী ক্লাদসর তদথ্যর রিরিদত ও 

একাদর্রমক শাখা। 

কারশঅ ও বাকারশদবা 

কর্ত©ক রির্ যাররত োকা অি 

লাইদির মাধ্যদম। 

বাকারশদবা 

হইদত প্রাি 

সমদয়র মদধ্য-

10/15রেি 

টমাঃ আসাদুজ্জামাি আসাে 

করম্পউোর অপাদরের 

টমাবাইল: 01997-975447 

ইদমইল: asaduzzamanasadsdp

@gmail.com 

15 পরীোর রবজ্ঞরি, 

ফলাফল প্রকাশ ও 

সাংরেণ 

টিাটিশ টবার্ য/ টফসবুক/ ওদয়বসাইে 

(www.syedpurtsc.gov

.bd) 

বাকারশদবা কর্তযক রুটিি ও ফলাফদলর 

তারলকা। বাকারশদবার টিাটিশ ও প্ররতষ্ঠাদির 

ওদয়ব সাইে ও টিাটিশ টবার্ য। িাই 

বাকারশদবা 

রির্ যাররত 

প্রকারশত 

তাররদখই। 

আল-আরমি 

অরফস সহায়ক 

টমাবাইল: 01706810895 

ই-টমইল: 

alamintsc25@gmail.com 

 

 

3. সসয়েপুর সরকারর টেকরিকযাল স্কুল ও কদলজ এর রসটিদজি চাে যার রলাংক: www.syedpurtsc.gov.bd                                            টসবা প্রোি প্ররতশ্রুরত (রসটিদজি চাে যার) 
 

4. আপিার (টসবা গ্রহীতার) কাদছ আমাদের (টসবা প্রোিকারীর) প্রতযাশা। 

ক্ররমক প্ররতশ্রুত/ কারিত টসবা প্রারির লদেয করণীয় 

1 স্বয়াংসম্পূণ য আদবেি জমা প্রোি 

2 র্র্ার্র্ প্ররক্রয়ায় প্রদয়াজিীয় রফস পররদশার্ করা  

3 প্রদর্াজয টেদত্র টমাবাইল টমদসজ/ ইদমইদলর রিদে যশিা অনুসরণ করা 

4 সাোদতর জন্য র্ার্ য তাররদখ রির্ যাররত সমদয়র পূদব যই উপরস্থত র্াকা 

5 অিাবশ্যক টফাি/ তেরবর িা করা 
 

 

http://www.syedpurtsc.gov.bd/


5. অরিদর্াগ প্ররতকার ব্বস্থাপিা (GRS) 

অরিদর্াগ ব্বস্থাপিা পদ্ধরত: টসবা প্রারির অসন্তুষ্ট হদল োরয়ত্ব প্রাি কম যকতযার সরহত টর্াগাদর্াগ করুি। রতরি সমার্াি প্রোদি রবফল হদল রিদমাক্ত পদ্ধরতদত টর্াগাদর্াগ কদর আপিার সমস্যা অবরহত করুি। 

ক্ররমক কখি টর্াগাদর্াগ করদবি 
কার সদঙ্ টর্াগাদর্াগ 

করদবি 
টর্াগাদর্াদগর ঠিকািা রিষ্পরির সময়সীমা 

1 2 3 4 5 

01 

োরয়ত্ব প্রাি কম যকতযা সমার্াি রেদত ব্র্ য হদল  অরিদর্াগ রিষ্পরি 

কম যকতযা (অরিক) 

িাম : জয়ন্ত কুমার রায় 

পেবী: ইন্সট্রাক্টর (রসায়ি) 

টমাবাইল: 01751188567 

ইদমইল: royjoyanta49@gmail.cim 

30 কায ধবিিস 

02 

আরপল রিষ্পরি কম যকতযা রিরে যষ্ট সমদয় সমার্াি রেদত ব্র্ য হদল 

সসসসসসআা 

আরপল কম যকতযা 

 

িাম : প্রদকৌশলী এ. টক. এম টমাস্তারফজুর রহমাি 

পেবী: অধ্যে (িারপ্রাি) 

ইদমইল: saidpurtscnil25@gmail. com 

ওদয়ব: syedpurtsc.gov.bd 

20 কায ধবিিস 

03 

আরপল কম যকতযা রিরে যষ্ট সমদয় সমার্াি রেদত ব্র্ য হদল মরন্ত্রপররষে রবিাদগর 

অরিদর্াগ ব্বস্থাপিা 

টসল 

মরন্ত্রপররষে রবিাগ 

60 কায ধবিিস 

 

                                             

(প্রদকৌশলী এ. টক. এম টমাস্তারফজুর রহমাি) 

অধ্যে (িারপ্রাি) 

সসয়েপুর সরকারর টেকরিকযাল স্কুল ও কদলজ 

সসয়েপুর, িীলফামারী। 

16-01-2023 
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